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1. Sarrera

Webgune honen bidez egiten den datu pertsonalen tratamendua datuak babesteko
Europako araudian ezarritakoaren arabera arautzen da - 2016/679 (EB) Erregelamendua -
Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorra (DBEO) -, 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren
5ekoa, Datu Pertsonalak Babesteari eta Eskubide Digitalen Bermeari buruzkoa, eta datuen
babesari dagokionez, Aplikazioa, une oro bermatzeko erabiltzaileek datuak babesteko duten
oinarrizko eskubidea.

Pribatutasun-politika hau irakurriz, webgune honen bidez biltzen diren datu pertsonalak
tratatzeko eta babesteko moduari buruzko informazioa jasotzen du erabiltzaileak.
Erabiltzaileak arretaz irakurri behar du pribatutasun-politika hau, eta argi eta erraz idatzi da,
errazago ulertu dadin.

Era berean, Pribatutasun Politika honen xedea DBEOren arabera dituen eskubideei buruzko
informazioa ematea da. Zure datu pertsonalen tratamenduari buruzko zalantzarik baduzu,
jarri harremanetan honekin: DPD-DBO@etxebarri.eus .

2. Tratamenduaren arduraduna

Webgune honen bidez bildutako datu pertsonalen tratamenduaren arduraduna honako hau
da:

Etxebarriko Udala (IFZ: P4803600H; helbidea: Sabino Arana 1A - 48450 Etxebarri, Bizkaia).
Datu pertsonalak CBT Comunicacion Multimedia SL enpresak kudeatzen ditu,
tratamenduaren arduraduna den aldetik. Era berean, jakinarazten dizugu ETXEBARRIKO
UDALAK baduela Datuak Babesteko Ordezkari bat, eta harekin harremanetan jar zaitezkeela
DPD-DBO@etxebarri.eus helbide honen bidez edo erakundearen helbidera "Datuak
Babesteko Ordezkariari" zuzendutako idazki baten bidez.

3. Webgunearen bidez egindako
datu pertsonalen bestelako
tratamenduak
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Webgune honek honako baliabide hauek erabiltzen ditu datu pertsonalak biltzeko eta
ondoren tratatzeko:

4.

Formularioak. Inprimaki digitalen zein formatu elektronikoaren bidez emandako
datuak erabiliko dira (izena, abizenak, telefono zenbakia, posta elektronikoa),
pertsonaren eskaerari erantzuteko. Horrela, izaera pertsonaleko datuak biltzen dira
plataforma horretatik sartu eta hainbat zerbitzu emateko.

Establezimenduen atxikipena. Atxikitze-formularioaren bidez emandako datuak
tratatuko dira (izena, abizenak, telefono zenbakia, posta elektronikoa), atxikitze-
eskaera kudeatzeko eta atxikipenarekin lotutako zerbitzuak mantentzetik eratorritako
komunikazioak bidaltzeko.

Erosteko prozesua. Erosketa-prozesuan emandako datuak tratatuko dira, hala nola
izena, abizenak, posta-helbidea, posta elektronikoa, kudeaketarako ordainketarekin
lotutako datuak, izapideak, kobrantza-ordainketaren kudeaketa, entregaren eta
itzulketaren kudeaketa, eskaeren erreklamazioak. Erosleak erosketa egiten duen
erakunde atxikiak kudeatuko ditu datu horiek zuzenean.

Tratamenduaren mugak

14 urtetik beherakoei ez zaie baimenik ematen beren datu pertsonalak webgune honetan
gaitutako bitartekoen bidez emateko (zerbitzuak eskatzeko, harremanetan jartzeko edo mezu
elektronikoak bidaltzeko prestatutako web formularioak betetzea). Beraz, baliabide horiek
erabiliz datu pertsonalak ematen dituzten pertsonek formalki adierazten dute 14 urtetik
gorakoak direla, eta Etxebarriko Udalak ez du inolako erantzukizunik baldintza hori ez
betetzeagatik. Eskainitako zerbitzuak 14 urtetik beherakoentzat badira, adingabearen
gurasoen edo legezko tutoreen baimena lortzeko bitartekoak jarriko dira.

5.

Informazioa datu bilketan

Plataformari atxikitzeari eta plataforman erabiltzaileari alta emateari dagokionez:

Datuak babesteko indarreko araudian ezarritakoaren arabera, jakinarazten dizugu erregistro
honen bidez emandako datuak Etxebarriko Udalak tratatuko dituela, tratamenduaren
arduradun gisa jarduten baitu, eta CBT Comunicacion Multimedia SLk kudeatzen dituela
datuak, tratamenduaren arduradun gisa.
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Tratamenduaren helburua Udalak ekonomia eta merkataritza sustatzea izango da. Zehazki,
zure datuak tratatuko dira zure alta eta saltzaile gisa duzun partaidetza izapidetu eta kudeatu
ahal izateko erosketa/salmenta plataforman.

Zure datu pertsonalak tratatzeko zilegitasun-oinarria Datuak Babesteko Erregelamendu
Orokorraren 6.1.e) artikulua da. Tratamendua beharrezkoa da interes publikoaren alde edo
tratamenduaren arduradunari tokiko merkataritza sustatzeari dagokionez emandako botere
publikoak erabiltzeari dagokionez (sustapen ekonomikoa) egindako eginkizun bat betetzeko.

Zure datu pertsonalak GOIETXEMARKET plataforman argitaratu ahal izango dira, erosleak
bere erosketa formalizatu ahal izan dezan. Ez dago aurreikusita datu pertsonalen bestelako
komunikaziorik, ezta nazioarteko transferentziarik ere hirugarren herrialdeetara edo
nazioarteko erakundeetara, legezko betebeharra izan ezik.

Datuak bildu ziren helburua betetzeko behar den denboran gordeko dira, eta administrazio-
espedienteak indarrean dirauen bitartean. Datuak tratamenduaren ondoriozko erantzukizun
juridikoen preskripzio-epean gordeko dira. Ondoren, kontuan hartu beharko dira Euskal
Kultura Ondarearen araudia (6/2019 Legea, maiatzaren 9koa, Euskal Kultura Ondarearena)
eta Kudeaketa eta Dokumentu Ondarearen araudia (5/2022 Legea, ekainaren 23koa, Euskal
Autonomia Erkidegoko Dokumentu Kudeaketa Integralari eta Dokumentu Ondareari
buruzkoa).

Datuak eskuratzeko, zuzentzeko, ezabatzeko eta eramateko eskubideak baliatu ahal izango
dituzu, bai eta datuen tratamendua mugatzeko edo horien aurka egiteko eskubideak ere, hala
dagokionean, ETXEBARRIKO UDALETXEAN, Sabino Arana 1A - 48450 Etxebarri (Bizkaia)
helbidean. Zure eskubideak egikaritzean behar bezala erantzun ez bazaizu, erreklamazioa
aurkeztu ahal izango diozu Datuak Babesteko Euskal Bulegoari. Helbidea: Beato Tomas
Zumarraga kalea, 71 - 3. solairua - 01008 Vitoria-Gasteiz. Hala ere, aldez aurretik eta nahi
izanez gero, Datuak Babesteko Ordezkariarengana jo dezakezu, eta harekin harremanetan
jarri helbide elektroniko honen bidez: DPD-DBO@etxebarri.eus.

6. Segurtasun neurriak

CBT Comunicacion Multimedia SLk, Etxebarriko Udalaren tratamenduaren arduradun gisa,
segurtasun-neurri egokiak hartzen ditu, datuak babesteko indarrean dagoen araudian
aurreikusitakoaren arabera, webgune honen erabiltzaileen datuak babesteko oinarrizko
eskubidea bermatzeko. Ezarritako segurtasun-neurriak Segurtasun Eskema Nazionala
arautzen duen maiatzaren 3ko 311/2022 Errege Dekretuan ezarritakoak dira. Era berean,
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webgune honetan tratatutako datu pertsonalak dauden arriskura egokitutako segurtasun-
maila bermatzeko beharrezkoak diren neurri teknikoak eta antolakuntzakoak aplikatu dira.

7. Eskubideak

Interesatutako pertsonen eskubideak honako hauek dira:

o ETXEBARRIKO UDALA bere datu pertsonalak tratatzen ari den baieztatzea.

e Zure datu pertsonaletara sartzea, bai eta datu okerrak zuzentzeko eskatzea ere, edo, hala
badagokio, datuak ezabatzea eskatzea, besteak beste, datuak jada beharrezkoak ez
direnean datu horiek biltzeko helburuetarako.

o [Egoera jakin batzuetan eskatzea zure datuen tratamendua mugatzea; kasu horretan,
ETXEBARRIKO UDALAK erreklamazioak egiteko edo defendatzeko baino ez ditu gordeko.

e Zure datuen tratamenduaren aurka egitea; kasu horretan, ETXEBARRIKO UDALAK datuak
tratatzeari utziko diozu, ezinbesteko arrazoi legitimoengatik edo egon litezkeen
erreklamazioak gauzatu edo defendatzeagatik izan ezik. Zure datuen tratamendua barne,
banakako erabaki automatizatuetarako.

Sartzeko, zuzentzeko, ezabatzeko, mugatzeko eta aurka egiteko eskubideak balia ditzakezu
HAZen edo egoitza elektronikoaren bidez [Egoitza elektronikoaren esteka]. Halaber,
erreklamazio bat aurkez dezakezu Etxebarriko Udaleko Datuak Babesteko Ordezkariaren
aurrean DPD-DBO@etxebarri.eus helbide elektronikoan edo Datuak Babesteko Euskal
Bulegoaren aurrean (www.avpd.euskadi.eus).
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https://www.etxebarri.eus/es-ES/Tramites/Paginas/procedimiento-detalle.aspx?idt=b126721c-4813-e011-96e5-00237d32b322
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